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/ 1. PAGINA DE INICIO

La pagina de inicio o portada destaca las principales areas del Campus, de esta manera
podras encontrar

las secciones mas importantes: Cursos activos, Noticias vy
Comunidades.

ENAIRE Inicio  Mi Formacion

Aprende, comparte, crece.

‘Comprometidos con tu desarrollo y crecimiento personal y profesional

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que préximamente se haran actualizaciones en Campus, y el tiempo maximo de actividad sera de 30 min. Si durante ese tiempo no realizas ninguna accioén, la
plataforma procedera al cierre de la sesioén y se perdera la informacién no guardada.
/ CURSOS ACTIVOS

@ Prueba EXCEDENCIAS + CONTADOR TIEMPO

Configuracién = Contactos conectados (1)
Sr. Smith
. paul
3 ONA P A

/ NOTICIAS

Noticias

Ir alas noficias.

@Wecorp 2022 by Teleféica Educacion Digital

| Poliicade cookies | Politcsde privacidad | Ayuda

eiva .
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/ 1.1. CURSOS ACTIVOS

Son los cursos en los que estamos inscritos y que estan en periodo de imparticion. A la
izquierda aparecera el titulo del curso y a la derecha se reflejan las caracteristicas
principales del mismo: numero de médulos, modalidad y fechas de imparticion (inicio y fin).

Aprende, comparte, crece.

Compromesdos con tu desarrollo y crecimiento personal y profesional

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que proximamente se haran actualizaciones en Campus, y el tiempo maximo de actividad sera de 30 min. Si durante ese tiempo no realizas ninguna accion, la
plataforma procedera al cierre de la sesion y se perdera la informacién no guardada.

| CURSOS ACTIVOS

0/1 MODULOS MODALIDAD: PRESENCIAL - HORAS: 2 — INICIO: 07/02/2025 — FIN: 08/02/2023
@ | Prueba EXCEDENCIAS + CONTADOR TIEMPO |

Al hacer clic sobre el titulo, accedemos al curso.

Una vez dentro de él, se encuentra la Descripcion del curso donde podremos visualizar
los objetivos, contenidos, criterios de superacion y su duracion.

A continuacién, esta la lista de actividades, para acceder a ellas, podemos acceder a través
de este listado o del menu superior del curso.

Medidas antifraude y anticorrupcién (23_2023_006) Inicio : | Foro |

Inscripcién a curso Objetivos:

Estés registrado en este curso

= Conocer la aj
ENAIRE

6n para Europa NEXTGENERATIONEU y Plan de Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia
ENAIRE

s del Riesgo de Fraude en el Marco del PRTR

Evaluacién:

Serd necesario obtener, al menos. un 70% de respuestas correctas en el test de evaluacién para superar el curso

Contenidos

Edge => Instrucciones de configuracion del navegador

Chrame => Instruccicnes de configuracion del navegedor
Cémo navegaren un curso

@ MANUAL DEL CURSO: Plan de Medidss antifraude y anticomupeion

CURSO: Flan de Medidss antifraudey anticorrupeién
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¢ Qué significado tiene una actividad con candado?

Debemos saber que hasta que no se supere la actividad predecesora, no se habilitara la
opcion de comenzar la actividad con dicho candado.

Lista de actividades

Conceptos generales

Una vez hayamos finalizado una actividad, se notificara mediante un cambio de color sobre
el icono sefialado. Amarillo cuando la actividad este comenzada pero no finalizada, rojo es
actividad no superada y verde cuando la hayamos superado.

Lista de actividades

Conceptos generales

Dentro del curso, hay un menu superior horizontal que puede contener los siguientes
apartados:

* Puede contener o0 no estos apartados ya que son configurables por el tutor del curso.

Inicio

Actividades Como ya se ha comentado con anterioridad, en este apartado estaran
disponibles todo el contenido y las actividades con las que cuenta el curso.

Documentos: biblioteca donde el tutor cuelga material complementario del curso.
Foro: seccion de colaboracion entre el tutor y los alumnos.
Mensajeria: seccion para la comunicacion por correos con el tutor.

Estudiantes: listado de alumnos del curso. Se puede hacer una busqueda mediante la
introduccion de datos concretos de un usuario.

Progreso: Podras ver el estado y las notas obtenidas en las distintas actividades del curso.
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/ 1.3. NOTICIAS

En este apartado se puede consultar las novedades mas importantes del Campus.
Al pulsar en el titulo se accede a la noticia al completo.

Si se pulsa “Ir a las noticias” se accede a la seccion de Noticias con el conjunto de todas
las publicaciones.

[/ NOTICIAS

Lanzamos el nuevo campus ENAIRE

Te damos la bienvenida a una nueva plataforma de conocimiento donde
desarrollaremos entomos de ensefianza y aprendizaje a través de formatos y
herramientas digitales. Un espacio donde también fomentaremos el trabajo en grupo y
donde el conocimiento estara basado en aprendizajes atractives, sencillos, agiles y
comprensibles. Un entorno basado en la flexibilidad en el aprendizaje para adaptarse
al entorno y a las necesidades del alumno que fomente el trabajo continuo y...

Ya esta a tu disposicion el curso sobre la utilizacién eficaz del correo
electronico

Con este curso podréds aprender a sacar el maximo partido a esta herramienta
imprescindible de nuestro trabajo diario, con pautas y recomendaciones para utilizarlo
de forma eficaz, y con técnicas que nos ayuden a sacarle el maximo partido. Ademas,
podras ver aquellas malas practicas que nos roban tiempo y nos impiden la gestién
dptima de uso.

SIGUIENTE =
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/ 2. Ml FORMACION

Una de las secciones del menu es “Mi formacion”.

Aqui vamos a encontrar diferentes areas en las que podras acceder.

ENAIRE Inicio Mi Formacion
P

Toeeee Mis cursos
activos

Mis cursos
finalizados

AprefiSssib mparte, crece.

Comprometidos con SIS nto personal y profesional
ik agenda P i

Mis
comunidades

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que préximamente se haran actualizaciones en Campus, y el tiempo maximo de actividad sera de 30 min. Si durante ese tiempo no realizas
ninguna accion, la plataforma procedera al cierre de la sesion y se perdera la informacién no guardada.
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/ 2.1. MIS CURSOS ACTIVOS

En esta primera seccion, accederas a los cursos en los que te encuentras inscrito y que
estan en periodo de imparticion, es una alternativa a la seccidn principal de la plataforma
de cursos activos:

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que préximamente s
ninguna accion, la plataforma proce
Mis cursos activos

/ CURSOS ACTIVOS

o/1MbDULDS
e Prueba EXCEDENCIAS + CONTADOR TIEMPO MODALIDAD: PRESENCIAL -- HORAS: 2 - INICIO: 07/02/2023 - FIN: 08/02/2023
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/ 2.2. MIS CURSOS FINALIZADOS

En la seccién Mis cursos finalizados, se encuentran los cursos que hayamos superado o

gue haya finalizado su periodo de imparticion.

Aviso: estos cursos estdn en modo consulta. Esto quiere decir que so6lo podremos
acceder a ellos a modo de repaso, pero no se quedard registrado ningin avance que
hagamos.

ENAIRE nicle
— ctivos

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que proximamente se hara

ninguna accién, la plataforma procedera al I M IS CURSOS FINAI.IZADOS

Factores humanos (BAL - Edicién 1)
@ Ir a contenido MODALIDAD: ONLINE -- HORAS: & -- INICIO: 16/12/2018 - FIN: 30/12/2019

Factores humanos (NE - Edicion 1)

@ Ir a contenido MODALIDAD: ONLINE -- HORAS: 8 — INICIO: 16/12/2019 - FIN: 10/01/2020

Factores humanos (NS - Edicién 1)
@ Ir a contenido MODALIDAD: ONLIME — HORAS: & - INICIO: 16/12/2019 - FIN: 30/12/2019

Anterior 01 / 03 Siguiente
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/ 2.4. MIS DIPLOMAS

En este apartado, aparece en el margen izquierdo tu perfil, y en el margen derecho podras
descargar las certificaciones de aquellos cursos que hayan sido aprobados y finalizados.

Mis cursos
activos

Mis cursos
finalizados

Apre

Comprometidos con TSI nto personal y profesional.
omprametidos cor N A personal y profesional

Mis
comunidades

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que
ninguna accion, la .
Mis diplomas

| CURSOS ACTIVOS 1 Mi perfil | Mis diplomas
MATERIA DIPLOMA FECHA
‘Organizacién de Explotacibn Técnica de N.A (23-Ed.91) Diploms sprovechamiento online CONVENIO 14/04/2023

Cmo hacer eficlente el ciclo de la Formacidn(Z3-2023-Ediclén 1

rotinbliet Diplomea participacién presencial CONVENIO 20
EDITAR PERFIL

CAMBIAR CONTRASERA
Microsoft ShasePoint Site Owner (Z3-Edicion 2) Diploms aprovechamiento presencial CONVENID 21122022
(OPR-B Servicio de Informadién Aeronbutica (Z3-062-2022) Diploma provechamients online CONVENIO 6122022
OPR-B Plan de Vuselo [23-002-2023) Diploms sprovechamienta online CONVENIO 161202022
(OPR-B Meteorologia Aeronbutica (Z3-003-2022) Diploma aprovechamiento online CONVENIO 1611212022
‘OPRB Factores Humanos (23.004-2023) Diploms aprovechamienta online CONVENIO 16/12:2022
f;“:;m“' 8 iay Diploma sprovechamiento online CONVENIO 16122022
OPR-B Cartografia y Altimetria (23-003-2022) Diploms aprovechamiento online CONVENIO 811212022
(OPR-B Ayudas y Sistemas de Navegacin Adrea (23-503-2023) Diploma aprovechamiento online CONVENIO 1611212022
‘OPR-BATM Gestitn del Transito Aéreo (23-003-2022) Diploma aprovechamiento online CONVENIO 16122022
OPRB Acronaves (230022022 Diplama sprovechamiento online CONVENIO 1612720
OPR-B Abreviaturas y codigas DACI [£3-002-2022) Diploms aprovechamients online CONVENIO 811212022
AVSAF Pestones_prucha Diploma aprovechamiento online CONVENIO 15112
'OPR-B Servicio de Informacin Aerondutica (73-001-2022) Diploma aprovechamiento online CONVENIO 16092022
OPR-B Plan de Vuelo [23-001-2022) Diploma aprovechamients online CONVENIO 16092022
(OPR-B Meteorologia Aeronbutica (73-002-2022) Diploma aprovechamiento online CONVENIO 61912022
OPR-B Cartografia y Altimetria (23-002-2022) Diploma aprovechamiento online CONVENIO 16/09
syt Diploma sprovechamisnta anline CONVENIO 16092022
OPR-B Instituciones y Legislacién Aeronduticas [23-001-2027) Diploma aprovechamiento online CONVENIO 16092022
MCSIFANaD e Nlengio 1- 20 de 48 FESUas. primero < Aniror Sguirts > Oiiem
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/ 2.3. Ml PERFIL Y AGENDA

Accediendo desde “Mi formacidn > Mi perfil y agenda” encontraras tu perfil y la agenda
En la primera parte, podras modificar tu perfil, para cambiar los datos que sean de tu interés.

En la segunda parte, tendras la agenda donde se reflejan los dias en los que comienzan y
finalizan los cursos en los que estas inscrito, asi como otros eventos de interés.

Apre

Comprometidos

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que préximamente Mi perfily agenda
ninguna accién, la plataforma prot

| Mi PERFIL

Marzo 2023
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/ 2.5. MIS COMUNIDADES

Al acceder desde “Mi formacion > Mis comunidades” podemos ver las comunidades en
las que esta asociado donde estara en contacto directo con otros alumnos que pertenezcan
a la misma comunidad:

ENAIRE = '™

" Mis cursos
activos

Mis cursos
finalizados

Apresssibmparte, crece.

Comprometidos con IR nto personal y profesional
i agenda P e

Mis
comunidadi

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que proximam
ninguna accién, la plataforma .. el o

COMUNDAD: TELETRARAID EN ENARE

ENARE Agie 50

SIGUIENTE

COMUNIDAD: TELETRABAJO EN ENAIRE

Descripcién de la comunidad

Miembros

=2

Anvaser Rojas, Mars

s ides tradicional que tenemas del trabiajo, Se trats de una forma flexible de organizar el rabajo, que tonsiste en el desempefio de 1s

Stetania Plasean, Wirela ADMI

Ruestros senvitios con ia Bseguridad coma primer objetivo,
Amores Medina, Ana ADMIN

el Caio Palop, Ana Maria
o
Demo Aumas, 2622

Mentores

Siguientz
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/ 3. MEDIOS DE COMUNICACION CON EL TUTOR
/ 3.1. MENSAJERIA

Cuando un curso esta tutorizado se puede establecer contacto con el tutor a través de la
mensajeria del curso.

Inicio I

Al acceder a la mensajeria, se dispone de 3 bandejas:

* Entradas
e Enviados

* Papelera

Mensajeria interna

2 ENTRADAS £ ENVIADOS @ PAPELERA ENVIAR NUEVO MENSAJE
| Q]

Avanzado »

Todos los mensajes

@
ASUNTO FECHA DE AmBITO ACCIONES
® Convocatoria al curso Introduccion al entorno ATM (23 - Edicion 1) 19/02/20 Pruebas TED, Alumno ntroduccion al entorne ATM (23 - Edicién 1)

19/02/20 Pruebas TED, Alumno Seguridad y Salud (23 - Edicién 2) (4204)
Pruebas TED, Alumno Seguridad y Salud (N8 Ed. 2)

© Convocatoria al curso Seguridad y Salud (NB Ed. 2)

Por defecto se accede a la de Entradas y se muestra el listado de correos recibidos. Si
pulsa sobre el boton de “Acciones” se desplegara un menu para poder realizar las
siguientes acciones:

* Ver

* Responder

* Responder a todos
* Reenviar

e Eliminar

/13



/campus

ENAIRE =

IMPORTANTE: Cuando se recibe un mensaje a través de la mensajeria de Campus,
ademas de poderse ver en Campus, también llega un correo al gestor de correo electronico
habitual. Pero el mensaje que llega es enviado por Campus, por lo que si se responde no
llegara a la persona que escribid inicialmente.

Para enviar se debe pulsar en el botén Enviar Nuevo Mensaje, se cargard una nueva pagina
donde nos apareceran los campos a rellenar:

Prueba EXCEDENCIAS + CONTADOR TIEMPO Mensajeria

Mensajeria interna
« Vober

ENVIAR

Para poder mandar el mail, primeramente, deberemos pulsar en el botén Para y elegiremos
el destinatario:

—
Seleccionar usuarios

USUARIO

Mostrando 4 resultados

Una vez seleccionado/s, se pulsa en el botén Asignar.

Se cumplimenta el Asunto y el Contenido del mensaje y se pulsa el boton Enviar.
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/ 3.2. FOROS
En algunos cursos el tutor puede habilitar hilos de discusion en el foro.

Para participar en ellos se accede a través del menu superior del curso.

Intreduccién al entorne ATM (Z3 - Edicién 1) D
-
LGB D BAMEAN  COMERSADO POR ERLE ACCEMCH LT MENAAE
Dt e curss ekt af oo ATH 23 B 1 ciliper Shia . Fecna 18530 3 =
e Ll Laper e
— e

Es posible suscribirse al foro para recibir en el correo electrénico cualquier novedad que se
produzca en éste.

Pulsando sobre el titulo del hilo de discusién, se accede a los distintos mensajes que existan
en ese hilo. Desde cada mensaje se puede responder, si se quiere intervenir en el foro.

Dudas del curso Introduccién al entorne ATM (Z3 - Edicién 1)

>

Discusiones [ Anterior | Siguiente | SUSCRIBIRSE
Urosa " e
Lopez, Dudas del curso Introduccion al entorno ATM (Z3 - Edicidn 1) [7, RESPONDER r\] RESPONDER CITANDO CONTESTACION RAPIDA

Silvia 19/02/20 13:11
Ranking: Youngling

Mensajes: 1 Hola a todos y bienvenidos al curso Introduccion al entorno ATM del campus Enaire.

Soy Silvia Urosa, una de las tutoras del curso y espero poder ayudaros a lo largo del mismo. En este foro podéis hacemnos llegar vuestras dudas e inquietudes, asi como cualquier comentario que estiméis oportuno.
Esperamos que sea de utilidad.

Saludos,

Silvia

() arriza

00 Votos)
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/4. HOY APRENDO CON

En el panel principal, disponemos de la seccion Hoy Aprendo con, donde podemos
acceder a la documentacion que encontraremos tanto en cursos, como en comunidades,
O recursos:

Inicio LU Hoy aprendo con....

Cursos

Comunidades de
conocimiento

Recursos

Aprende, c®

Comprometidos con tu desarrollo y crecimiento personal

<< ACTUALIZACIONES CAMPUS ENAIRE >>

Te informamos que préximamente se haran actualizaciones en Campus, y el tiempo maximo de actividad sera de 30 min. Si durante ese tiempo no realizas
ninguna accién, la plataforma procedera al cierre de la sesion y se perdera la informacién no guardada.

/ 4.1 CURSOS

En esta seccion de Hoy aprendo con > Cursos, tendremos disponibles el catadlogo de
cursos. Podra solicitar la inscripcién en aquellos cursos con convocatorias disponibles:

Cursos
LIMPIAR BUSQUEDA X
Ordenar por
Categoria -
Prueba SCORM_Pedro
ESCUELAS y Aulas N
Prueba Presencial 1
Etiqueta . §i hak
- inseripcidn libre (4)
Demo Presencial
Fok ok kk
Fecha -
La dlima hora (0) Curso Test CAMPOOS
- ) @
- Ultimas 24 horas (0) * *
- La Gitima semana (2) *kkk
- El Gitimo mes (4)
- El titimo afio (35) Curso Test CAMP0O5
- Rango personalizado. :":'i
ek ok Kk ke
Curso Monitoring

Fe ok ok kk
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/ 4.2 COMUNIDADES DE CONOCIMIENTO

En esta seccion de Hoy aprendo con > Comunidad de Conocimiento, tendremos
disponibles un listado de las comunidades en las que puedes participar. Pulsando sobre el
nombre de la comunidad accedes a la pagina de inicio, donde puedes inscribirte o solicitar
inscripcion:

Comunidades de conocimiento

Q

LIMPIAR BUSQUEDA X

Fecha - i
Abaco

Bnaco Fkokok ok

- La uttima hora (0)
- Uttimas 24 horas (0)
- La dltima semana (0)

‘ygrs’  COMUNIDAD: TELETRABAJO EN ENAIRE
- Elitimo mes (0) »'i';f

- El iimo afio (0) . kkokkk
- Rango personalizado. .
ENAIRE ENfemenino

A través de esta plataforma queremos contar con tu participacién en una red colaborativa que potencie la visibilidad de las grandes profesionales que conforman
ENAIRE y sensibilizar a la sociedad...

* ko kk

ETNA
Fk ok koK

ENAIRE Agile 5.0
B XAk xx
m Office 365 - Teams - OneDrive

Teams., OneDrive y Office 365 han llegado para quedarse... {Sécales partidol
R 2.8, 8.8 1
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/ 4.3 RECURSOS

En esta seccién de Hoy aprendo con > Recursos, puedes consultar documentacion,
videos, guias y muchos otros materiales de interés:

Recursos
-
LIMPIAR BUSQUEDA X
Categoria -
< ETNA - Ejecucion de Mantenimiento Preventivo
[E  ETNA - Ejecucion de Mantenimiento Preventivo - julio 2021
ESCUELAS y Aulas ek ke ok
= prueba
Hokkok K
Todo R

- Documento de Documentos y Multimedia (40) = Proporcionalidad teletrabajo con vacaciones DIAS HABILES.xlsx

- Enlace (49) %%k kK k

ETNA- Ejecucion de Mantenimiento Preventivo

ETNA - Ejecucién de Mantenimiento Preventivo - JULIO 2021
Etiqueta - 8.8 8.8 ¢

- operaciones (12)
- newsletter (10) E

ETNA- Planificacién de Mantenimiento Preventivo
ETNA - Planificacién de Mantenimiento Preventivo - julio 2021

Hokkokok

ETNA - Refresco de inventario
[ ETNA - Refresco de inventario - mayo 2021
Fkk ek

- gammasim (3) < ETNA- Gestion de Manuales
[E  ETNA - Gestién de Manuales - mayo 2021

/5. AYUDA
/ 5.1 DATOS DE CONTACTO DEL DEPARTAMENTO DE FORMACION

En este espacio podras encontrar el listado de buzones a los que puedes dirigirte para
resolver cualquier duda o pregunta relacionada con la planificacién y gestion de la formacion
gue tienes que realizar. Recuerda que tienes que dirigirte al buzén de tu region.

/ 5.2 MANUAL DE CAMPUS DE ENAIRE

Siempre esta disponible para que conozcas los principales apartados que utilizaras para
realizar la formacion, asi como otros aspectos relacionados con la plataforma de formacion

/ 5.3 CENTRO DE ATENCION AL ESTUDIANTE

Se encuentra el email de contacto para cualquier duda o incidencia técnica relacionada con
el uso de Campus (centro.atencionestudiante @telefonica.com).
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/| 6. RECOMENDACIONES

A continuacion, te pasamos una serie de recomendaciones relacionadas con el uso de la
herramienta campus, asi como sobre la realizacion de cursos:

Recomendaciones sobre el uso de la herramienta campus:

Es importante revisar en la pantalla de inicio los mensajes de aviso, antes de
comenzar tu formacion.

Recuerda consultar también, en la pantalla de inicio, el tiempo maximo de
inactividad establecido en la plataforma. Si durante ese tiempo no realizas
ninguna accion, la plataforma procedera al cierre de la sesion y se perderé la
informacion no guardada.

Cuando quieras salir de la plataforma es recomendable hacerlo desde el apartado
de cierre de sesidn en la parte superior derecha de la plataforma y no desde el
aspa del navegador.

Recomendaciones para la realizacién de cursos:

Comprueba si tu navegador esta actualizado.
Para evitar errores de funcionamiento borra los registros de memoria cache y
cookies, desde el apartado de Configuracién — Borrar datos de navegacion.
Utiliza el navegador corporativo para la realizacion de los cursos.
Es importante que, siempre y cuando sea posible, cierres el curso desde el aspa
del curso y no desde el aspa del navegador. Al cerrar el curso desde el aspa en
el curso se queda correctamente guardado el avance del mismo.
Si estas realizando los cursos desde el navegador Chrome debes activar la
siguiente opcion:
o Marcar opcién “Abrir archivos PDF en Chrome”: desde el apartado de
Configuracion — Privacidad y Seguridad — Configuracion de sitios —
Configuracion de contenido adicional — Documentos PDF.

o)

Configuracion

Tu y Google € Documentos POF
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